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POLITICA DELLA QUALITA

PUNTO & LINEA, per la gestione dell'attivita di consulenza e formazione, intende
implementare, sviluppare e migliorare in maniera continua l'efficienza del proprio
Sisterna Gestione Qualita secondo la norma UNL EN 50 9001.

La Direzione ha previsto i seguenti obiettivi:

1.
Z.

definire soddisfare in modo sistematico le esigenze e le aspettative dei dienti;
rispettare gli obblighi imposti dalle leggi o dai regolamenti applicabili in materia
di ambiente, sicurezza, qualita e quant’altri eventualmente necessari;

difendere la sicurezza sul salute e la tutela della salute;

soddisfare i requisiti di cul sopra attraverso limplementazione e I'applicazione in
maniera efficace del Sistema Gestione Qualita in tutli | processi aziendali;
riesaminare periodicamente il Sistema Gestione Qualita per verficare la sua
efficacia e, in caso di necessita, prevedere opportune Azioni Preventive ¢
Correttive;

divulgare la filosofia della qualita, compresa la politica stessa, sia all'interno che
all'esterno dell’azienda;

ottenere un miglioramento continuo dei prodotti, del sistema dei processi e,
conseguentemente dellintero Sistema di Gestione Aziendale.

PUNTO e LINEA & convinta che tale politica porti vantaggi concreti ai clienti ed
all'azienda raggiungendo cosi il soddisfacimento di entrambi.
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